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HOYATIN YASAM SIGORTASI UZRO
UMUMI SORTLOR TOPLUSU

(isagotiiranlar igtin)

Bu Hayatin Yasam Sigortasi {izro Umumi Sartlor Toplusu (bundan sonra — UST) “PASA Hoyat Sigorta”
ASC (bundan sonra — Sigortacg1) torofindon Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyino vo “Hoyatin
Yasam Sigortas1 Qaydalari”na uygun olaraq hazirlanmisdir.

Bu UST hoyatin yasam sigortas1 mohsulu (bundan sonra — HYS) iizro miinasibatlora daxil olmagq istoyan
va igogotiiron qismindo ¢ix1s edon hiiquqi soxs yaratmadan sahibkarliq foaliyyoti géstoron fiziki soxslora vo
hiiquqi soxslora (bundan sonra — I Sigortali) miinasibotds totbiq edilon standart sortlori miioyyon edir.

Bu UST-nin mogsadlori iigiin Sigortagt vo I Sigortali ayri-ayriliqda “Torof”, birlikdo iso “Toroflor”
adlandirilir.

Bu UST HYS-ya qosulma qaydalarini, mohsulun totbiqi sortlorini, Toroflor arasinda omokdasligin iimumi
prinsiplorini, molumat miibadilosinin aparilmasi qaydalarini, Kuratorun solahiyyatlorini vo HYS
mohsulunun tatbiqi ilo bagli digor masalolori tonzimlayir.

1 BOLMO.

UMUMI MUDDOALAR

1. O9SAS ANLAYISLAR
1.1. UST-do istifads edilmis anlayislar asagidaki monalar bildirir:

Hoyatin Yasam Sigortasi iizro Umumi Sortlar Toplusu (UST) — HYS-nin totbigi mogsadilo
Sigortagt vo 1 Sigortali arasinda yaranan miinasibatlorin imumi osaslarini, HYS-yo qosulma
qaydalarini, Taroflarin hiiquq vo 6hdsliklorini tonzimlayon sortlor toplusu;

Sigortac1 — Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyino, miivafiq solahiyyatli orqan torafindon
verilmis 087786 sayli lisenziyaya vo 6z nizamnamasing asason sigorta foaliyyoti gostoron “PASA
Hayat Sigorta” ASC,;

I Sigortal — II Sigortalinin / Siorta olunanin igogoétiironi olan, Sigortaci ilo baglanilmis hayatin
yasam s1gortast miiqavilosi lizro I Sigortali qismindo ¢ixis edon fiziki vo ya hiiquqi soxs;

IT Sigortali / Sigorta olunan — I Sigortalinin isgisi olan, Sigortagt vo igagdtiiron (I Sigortalr) ilo
baglanilmis hayatin yasam siortas1 miiqavilssi tizra II Sigortali / Sigorta olunan qismindas ¢ixis edon
fiziki soxs.

Uctarafli hayatin yasam sigortas1 miiqavilasi — hoyatin yasam sigortast mohsulu iizro Sigortac,
igogotiiran vo is¢i arasinda imzalanan tigtorofli hoyatin yasam sigortasi sohadotnamaosi;

ikitarofli hayatin yasam siortas1 miiqavilasi — hoyatin yasam sigortast mohsulu iizro sigortagt vo
1gogotiiron (vo ya is¢i) arasinda imzalanan ikitorofli hoyatin yasam sigortast sohadotnamosi;

Sigorta sohadatnamasi / HYS sohadatnamasi — sigorta miiqavilosinin baglanmasi faktini tosdiq
edon, Sigortaci torofindon sigortaliya vo (vo ya) sigorta olunana verilon sonad;

Sigorta haqqi — risklorin qobul edilmasi vo ya boliisdiiriilmasi miigabilinde sigorta miiqavilosi ilo
nozordo tutulan gaydada sigortalinin sigortagiya 6domali oldugu pul moblogi;
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Umumi sigorta haqqr — HYS iizro miivafiq sigorta miiqavilosi esasinda II Sigortalinin / Siorta
olunanin xeyrina Sigortaciya ddonilmali olan sigorta haqlarmin imumi comi mablagi;

Sigorta moblagi — sigortalanmis risklor {izro sigortacinin Shdoliyinin sigorta miiqavilasi ilo
miioyyonlosdirilmis mabloglo ifads olunan son hoddi;

Sigorta hadisasi — sigorta sohadotnamosino vo Sigortaginin hoyatin yasam sigortasi qaydalarina
osason sigorta 6doniginin faydalanan soxso 6donilmasi iiglin asas olan 1) sigorta miiddati arzinda bag
veran sigorta olunanin oliimii vo 2) sigorta olunanmin sigorta tominatinin bitma tarixino qadar
yasamasi hallari.

Faydalanan saxs — sigorta sohadotnamosinoe uygun olaraq sigorta 6donisi verilmoli olan soxs;

Sigorta 6donisi — sigorta hadisosi bas verdikdo sigorta sohadstnamosine uygun olaraq sigortaci
torafindon 6donilon maliyys kompensasiyast;

Sigorta riski — sigorta obyekti ilo bagl itkilorin vo ya zarorlorin yaranmasina sabab olan hadisonin
bas vermasi vo ya halin yaranmasi ehtimali, hom¢inin bu ehtimala qars1 sigortaginin iizorine
gotiirdiiyli 6hdolik;

Sigorta qaydalar1 — Sigortaginin rosmi saytinda (https://pasha-life.az/) yerlosdirilmis UST-nin tosdiq
edildiyi tarixa qiivvads olan “Hayatin Yasam SiZortas1 Qaydalar”s;

HYS y181m asash layihalor — HY'S iizro formalasan y1gim moblogindon vo/va ya homin y1gim iizro
hiiquglardan miiayyan torafdas qurumlarla smokdasliq ¢or¢givesinds istifade edilmasing, o climlodon
miivafiq mohsul, xidmat, vauger, kredit, daginmaz omlak vo ya digor imkanlardan yararlanmaga sorait
yaradan, Sigortaginin miistoriyoniimlii siyasoti vo togobbiislori osasinda torofdaslarla formalagdirilan
layiha, program, kampaniya va ya digor omoakdagliq mexanizmlori;

Saxsi kabinet — Sigortag1 torafindon hazirlanmis, Sigortaliya vo Sigorta olunana fordi identifikasiya
osasinda si1gorta miiqavilalari ilo tanis olmaq, onlar1 alds etmak, sigorta miiqavilslari iizre miivafiq
omoliyyatlar1 elektron qaydada va real vaxt rejiminds hoyata kecirmok, habelo Sigortagi torofindon
gondorilon bildirislori, molumatlari, yeniliklori, kampaniyalar1 vo diger molumat xarakterli
miiraciatlori alde etmok imkan1 veran elektron platforma;

Mobil tatbigetma — Sigortacinin miistosna miilkiyyatinds olan, Sigortaliya vo sigorta olunana fordi
identifikasiya asasinda sigorta miiqavilolori ilo tanis olmaq, onlar barade molumat aldo etmak, sigorta
miiqavilelori lizro miivafiq amaliyyatlar elektron qaydada vo real vaxt rejimindo hayata kegirmak,
habels Sigortac1 torafindon gondorilon bildirislori, malumatlari, yeniliklori, kampaniyalar1 vo digor
molumat xarakterli miiraciatlori aldo etmok imkan1 veran “PASHA Life APP” adli mobil tatbigetms;

Elektron sanad — elektron formada taqdim edilon va elektron imza ils tosdiq olunmus sanad;
Elektron imza — elektron formada toqdim edilon va elektron imza ils tasdiq olunmus senad;

Bu UST-do “I Sigortali” vo “II Sigortal1” ayrica gostorilmadiyi halda, “Sigortal1” ifadesi kontekstdon
asili olaraq I Sigortalin1 vo/va ya Il Sigortalini ayri-ayriligda va ya birlikds ifads edir.

Bu UST-do istifado edilmis, lakin bu maddado ayrica izah1 verilmomis hor hansi s6z, ifads, anlayisvo
ya terminlor Azorbaycan Respublikasinin miivafiq qanunvericilik aktlarinda miioyyon edilmis
monalarda totbiq edilir. Miivafiq qanunvericilik aktlarinda onlarin moenast miisyyon edilmoyibso, bu
zaman Azorbaycan dilinin izahli liigotindo olan monalar osas gotiirtliir.

Bu UST-do istifado edilmis anlayis vo ifadolor UST-nin motninin daha anlasiqli olmas1 mogsadilo
verilmigdir vo qanunvericilikdo nozords tutulmus anlayislarin mozmununu doyisdiron, genislondiron
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vo ya mohdudlasdiran qaydada sorh edilo bilmoz. Hiiquqi sorh zamani anlayislar miivafiq
qanunvericilik sahalarinds gobul edilmis monada tatbiq edilir.

MOQSOD VO TOTBIQ SAHOSI

Bu UST Sigortag1 vo isogdtiiranlor arasinda HYS mohsulu iizro omokdashigin {imumi osaslarini
mioyyon edir, miiqaviloelorin inzibat¢ilig1 ilo bagh togkilati, texniki vo amaliyyat masalalorini, o
climlodon molumat va sanadlorin miibadilasini, soxsi kabinetdon va mobil totbiqdon istifadeni, toraflor
lizra mosul soxslorin vo kuratorlarin miioyyan edilmasini, toroflor arasinda slagelondirmonin hoyata
kecirilmosini, habelo omokdasliq ¢orgivasindo yaranan digor toskilati vo texniki mosalolori
tonzimlayir.

Bu UST ézliiyiindo s1gorta miigavilosi hesab edilmir va har hansi soxs iigiin avtomatik sigorta tominati
yaratmir. Sigorta tominati yalniz hoyatin yasam siortas1 sohadotnamaesi osasinda yaranir. Sigorta
tominatinin hacmi, sigorta moblogi, si§orta haqqi, sigorta miiddsti, sigorta olunan soxslor vo digor
xtisusi sortlor HY'S sohadstnamasi ilo miisyyon edilir.

11 BOLMO.

HYS UZRO OMOKDASLIGIN SORTLORI

3.2.

3.3.

3-1.1.

UMUMI SIGORTA SORTLORI

Sigortagt miivafiq HYS sohadotnamosi iizro razilasdirilmis sigorta haqqi miiqabilindo sigorta
sohadotnamasi lizra sigorta hadisosi bas verdiyi halda faydalanan soxslore sigorta 6donisinin hoyata
kecirilmosino tominat verir.

HYS iizro 1 Sigortali qismindo Azorbaycan Respublikasinda foaliyyot gostoron, miilkiyyot vo
toskilati-hiiquqi formasindan asili olmayaraq Azorbaycan Respublikasinin vo ya xarici dovlotin
ganunvericiliyino uygun olaraq yaradilmis hiiquqi soxslor, onlarin Azarbaycan Respublikasinda
foaliyyat gostoran filial vo nlimayandasliklari, habels hiiquqi soxs yaratmadan sahibkarliq faaliyyati
gostoron fiziki soxslor ¢ixis eds bilorlor.

Sigorta sohadotnamosi Sigortaginin rosmi internet sohifosindo (www.pasha-life.az) yerlogdirilmis vo
miivafig HYS gsohadotnamosinin baglandig1 tarixdo qiivvado olan “Hoyatin Yasam Sigortasi
Qaydalar”1 asasinda tortib edilir. Homin Qaydalar HY'S mohsulunun osaslandigi qayda vo sortlori
miioyyon edan vo sigorta qanunvericiliyinin toloblorina uygun olaraq Azorbaycan Respublikasinin
Morkazi Banki ilo razilagdirilmaqla qabul edilmis sonaddir.

. DOVLOT SEKTORUNA AiD SIGORTAEDONLOR UZRO XUSUSI SORTLOR

“Sosial sigorta haqqinda” Azorbaycan Respublikasinin Qanununa doyisiklik edilmosi barads 16
dekabr 2024-cii il tarixli, 101-VIIQD ndmrali AR Qanunu vo Azarbaycan Respublikasinin Vergi
Macallasine doyisiklik edilmasi haqqinda 16 dekabr 2024-cii il tarixli, 98-VIIQD noémrali AR
Qanununa (bundan sonra birgo “Qanunvericilikdo doyisiklik” adlandirilacaq) osason, geyri-dovlot
sektoruna aid edilmoyon sigortaedonlora miinasibotdo 2025-ci il yanvarin 1-don sonra baglanmis
hoyatin y1gim sigortast miiqavilalori iizro 6donilon sigorta haqlarina vergi vo sosial sigorta glizostlori
tatbiq edilmir.
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Qanunvericiliys doyisiklikloro uygun olaraq, qeyri-dovlet sektoruna aid edilmayon sigortaedanlora
miinasibatdo vergi vo sosial sigorta giizostlori agagidaki kecid sortlori nozors alinmagqla totbiq edilir:

(i). 2025-ci il yanvarin 1-dok 3 (ii¢) ilden az olmayan miiddats baglanmis vo homin tarixadok 3 (ii¢) illik
miiddati tamam olmamis HYS miiqavilalori iizro giizostlor yalmz homin miiqavilslerin baglandig:
tarixdon etibaran 3 (ii¢) il oarzinds 6donilan sigorta haqlarina totbiq edilir;

(ii). 2025-ci il yanvarin 1-dok 3 (ii¢) ildon az olmayan miiddoto baglanmis vo homin tarixodok 3 (ii¢) illik
miiddati tamam olmus HYS miiqavilslori iizra giizestlor yalmz 2025-ci il yanvarin 1-dok 6denilmis
sigorta haqglarina tatbiq edilir.

Bu UST geyri-dévlot sektoruna aid edilmayon sigortaedonlore miinasibatdo yalmz 2025-ci il yanvarm

1-dok baglanmis vo homin tarixodok 3 (ii¢) illik miiddoti tamam olmamis HY'S miigavilalorinin davam

etdirilmosi vo homin miigavilsler tizra omokdasliq miinasibatlorinin imumi asaslarinin tonzimlonmasi
magsadilas tatbiq edilir.

Qeyri-ddvlot sektoruna aid edilmoyan sigortaedonin bu UST-yo qosulmasi &zliiyiinds hor hanst HY'S
miigavilasi lizro vergi vo ya sosial sigorta glizostindon istifado hiiququ yaratmir. Giizostlor yalniz
ganunvericilikde miioyyon edilmis toloblors cavab veron HY'S miiqavilslori lizro vo qanunvericiliklo
miioyyan edilmis miiddst arzinds totbiq edilir.

UST CORCIVOSINDO HUQUQ VO OHDOLIKLOR
I Sigortalinin hiiquq vo 6hdaliklori:

4.1.1. Oz omoakdaslarmin ad, soyads, atasinin ads, tovalliidii, iinvanu, istifado etdiyi telefon némralori
va digar zoruri malumatlari barads siyahini Sigortaciya togdim etmak;

4.1.2. Sigorta haqlarint Sigorta sohadstnamasindo nozordo tutulmus miiddotde vo miqdarda
Sigortacinin bank hesabina kocilirmak;

4.1.3. Sigorta hadisosinin bag vermasi barads hadisadon xobar tutduqdan dorhal sonra vo ya miimkiin
olan on qisa miiddat arzinds Sigortagini yazili sokilds malumatlandirmag;

4.1.4. Sigortagiya onun tolobi ilo II Sigortali / Sigorta olunan vo ya faydalanan soxs barado diizgiin
molumat vermok;

4.1.5. Sigortalilar torofindon sigorta sohadotnamolorinin, siortalanma barade miiraciotlorin,
homg¢inin digor formalarin (rezidentliyin miisyyanlosdirilmasi liglin nozordo tutulan
Oziinligiymatlondirma anketlari, elektron hokumotdon miivafiq malumatlarin sorgu edilmasi
liciin olan arizo formalari, foaliyyat istiqamati, sektor aidiyyaeti, iqtisadi foaliyyat nvii baroda
sorgu formalar1 va s.) dogru sokildo doldurulmasina, imzalanmasina vo Sigortagiya taqdim
edilmosino nozarat etmok;

4.1.6. Sigortagiya vo ya onun niimayondasing sigorta hadisosi ilo slagosi olan molumati sarbost aldo
etmok imkani yaratmag;

4.1.7. Sigorta haqlar iizra agiqlamani tam, diizgiin vo vaxtinda toqdim etmak;
4.1.8. Bu UST corgivasinds aldo edilmis molumatlarin konfidensialligini tomin etmok;

4.1.9. Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyindo nozords tutulan, Sigorta qaydalarindan iroli
golon, bu UST vo Sigorta sohadetnamasi ilo nozardos tutulmus diger hiiquq vo vezifalori yerina
yetirmak.

Sigortaginin hiiquq vo 6hdoaliklori:
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4.2.1. Sigorta hadisasi bas verdikds tolob olunan miivafiq sonadlorin sonuncusunun daxil oldugu
tarixdon sonra 7 (yeddi) is gilinlindon gec olmayaraq Sigorta sohadotnamosindo gdstorilon
sokildo sigorta 6donisini hoyata kecirmok, yaxud sigorta 0donisinin verilmosindon imtina
haqqinda yazili sokildo asaslandirilmis bildiris togdim etmok;

4.2.2. Cinayat yolu ilo aldo edilmis pul veosaitlorinin vo ya digor omlakin leqallasdirilmasinin vo
terrorculugun maliyyolosdirilmosi ilo olagedar qanunvericiliyin toloblorino uygun olaraq
sigortalinin, sigorta olunanin, faydalanan soxsin, benefisiar miilkiyyat¢inin vo solahiyyatli
niimayondonin eynilosdirilmosi, habelo onlar barodo oldo olunmus eynilosdirilmo
molumatlarinin verifikasiyasi ti¢lin todbirlor gérmok, sigorta haqqinin oldo olunma monbayi
barads siibho yarandiqda, homin vasaitin manbayini miisyyon etmak {iciin alava tasdigloyici
sonadlor tolob etmok, zoruri sonadlorin toqdim edilmosindon imtina edon sigortalilarin
omoliyyatlarindan imtina etmok va ya siorta miiqavilasing birtorafli qaydada xitam vermok;

4.2.3. Bu UST carcivasindo aldo edilmis molumatlarin konfidensialligini tomin etmak;

4.2.4. Sigorta 6doniginin verilmosi zamani sigorta 0donisi mablogindon ona 6donilmali olan, vaxti
catmis vo ya gecikdirilmis sigorta haqqi moblagini tutmag;

4.2.5. Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyinde nazards tutulan, Sigorta qaydalarindan irali
golon, bu UST vo Sigorta sohadotnamasi ilo nozards tutulmus digar hiiquq ve vezifalori yerina
yetirmok.

SOXSI KABINET, MOBIL TOTBIQETMO

Soxsi kabineto Sigortaginin rosmi saytt (www.pasha-life.az), www.mylife.az sayti vo Mobil
totbigetmao vasitasilo daxil olmaq miimkiindiir. Soxsi Kabinet dedikdo motn, tosvirlar, qrafika, loqgolar,
sohifa basliglari, diiymo piktoqramlari, program tominati, habelo programlasdirma kodlar1 vo digor
biitlin molumat vo materiallar daxil olmagqla, lakin bununla mshdudlasmayaraq elektron platformanin
biitlin mozmunu nozords tutulur.

Soxsi Kabinet vo/vo ya Mobil totbigetmo 1 Sigortaliya vo/va ya II Sigortali / Sigorta olunana yalniz
bu UST vo miivafig HYS miinasibatlori ¢or¢ivesinda istifade mogsadilo toqdim edilir. Soxsi Kabinet
vo Mobil totbigetmo Sigortaginin miilkiyystindodir vo onlar iizerindo oqli-miilkiyyat hiiquqlari,
habelo digor miistasna hiiquqlar Sigortagiya moxsusdur. Bu UST-nin he¢ bir miiddeas: bu ciir
hiiquglarin I Sigortaliya, IT Sigortaliya / Siorta olunana vo ya digor soxso Otiiriilmosini, verilmasini
v ya satilmasini nozords tutmur, eyni zamanda o monani ifado edon sokildo sorh edils bilmoz.

Sigortaginin avvalcadon yazili razilig1 olmadan Soxsi Kabinet vo/ve ya Mobil totbigetmonin tam vo
ya hor hansi hissosinin surstinin ¢ixarilmasi, reproduksiyasi, doyisdirilmesi, yayilmasi, {g¢iincii
soxslora 6tiiriilmosi, kommersiya mogsadila istifadosi, icaraya verilmasi vo ya bu UST-da nozordo
tutulmus mogsadlordon konar istifado edilmosi qadagandir.

Sigortali Soxsi Kabineta vo/vo ya Mobil totbigetmoys daxil olmaq figiin istifade edilon giris
molumatlarinin, sifro, identifikasiya vo autentifikasiya vasitolorinin moxfiliyini, miihafizosini, homin
molumatlarin yalniz Sigortagiya rosmi gaydada bildirilmis Kurator torofindon istifado edilmosini
tomin etmolidir. Siortali homin molumatlar1 Kurator olmayan, Sigortagciya rosmi qaydada
bildirilmamis vo ya HYS iizro miinasibatlorde Sigortali adindan ¢ixis etmak salahiyyati olmayan hor
hans1 saxsa agiglamamali va bels soxslorin istifadasine imkan yaratmamalidir.

Sigortag1 Soxsi Kabineto vo/vo ya Mobil totbigetmoyo daxil olmaq, miiracistlori, tosdiglori vo digor
omoliyyatlar1 hoyata kegirmok tigiin olavo autentifikasiya toloblori miioyyon eds bilor.
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Sigortalinin vo/ve ya Kuratorun autentifikasiya mslumatlarini lazimi qaydada miihafizo etmomasi,
homin molumatlar1 salahiyyoti olmayan soxsloro agiqlamasi vo ya belo soxslorin istifadosino sorait
yaratmasi noticosindo Soxsi Kabinet vo/vo ya Mobil totbigetmo vasitosilo hoyata kegirilmis
miiraciatlor, tosdiglor, molumatlandirmalar vo digor omoliyyatlar I Sigortali torofindon hoyata
kecirilmis hesab edilir vo homin oamoliyyatlarin naticolorine gors I Sigortali masuliyyot dasiyir.

Sigortalt vo/va ya Kurator Soxsi Kabinets vo/vo ya Mobil taotbiqetmayo icazesiz giris, giris
molumatlarinin itirilmasi, ti¢lincii soxslora molum olmasi, siibholi amoliyyat v ya tohliikesizlik riski
barado molumat aldo etdikdo dorhal Sigortagin1 molumatlandirmalidir.

Sigortagr miistori momnuniyyatinin, xidmot soviyyesinin, istifadogi tocriibasinin, tohliikesizlik vo
texniki dayaniqligin artirllmasi mogsodilo Soxsi Kabinetin vo/vo ya Mobil totbigetmonin
funksionalligy, istifade qaydasi, interfeysi, tohliikasizlik mexanizmlori, texniki imkanlar1 vo gdstarilon
xidmatlor/toklif edilon amoliyyatlarla bagli doyisikliklor etmak hiiququna malikdir. Bels doyisikliklor
toroflorin HYS {izro qiivvads olan sigorta miigavilolorindon irali golon hiiquq vo vazifalorinin hoyata
kegirilmosine manea yaratmaq, habelo onlarin qanuni monafelorini mohdudlasdirmaq moqgsadi
dasimur.

Bu UST-nin 5.8-ci bandi Sigortacinin Soxsi Kabinetdo vo/vo ya Mobil totbigetmado hor hansi
doyisiklik etmok 6hdsliyi kimi sorh edilo bilmoz. Sigortagi belo dayisikliklorin edilmesi, hocmi,
miiddati vo totbiq qaydasini 6z miilahizosine asason miioyyon edir.

Sigortac1 Soxsi Kabinet vo/vo ya Mobil totbigetmonin kibertohliikasizliyinin, texniki dayaniqliginin
vo tohliikasiz istifadosinin tomin edilmasi mogsadilo ganunvericiliyin talablorino uygun olaraq
miivafiq toskilati vo texniki todbirlor goriir.

Soxsi Kabinet vo/vo ya Mobil tatbigetmas {izorindon toqdim olunan xidmatlorin tohliikasiz, ganuni vo
somarali istifadasini tomin etmok mogsadila istifado qaydalari, texniki tolablar, tohliikasizlik
prosedurlar1 vo amaliyyat mexanizmlori Sigortagi torofindon miisyyon edilir vo istifadagi tocriibasi
nazars alinmagqla Sigortagi tarafindon yenilons bilar.

Sigortag1 texniki xidmaot, yenilonmo, tohliikasizlik tadbirlori, sistem nasazligi, kiberinsident, tigiincii
torof xidmatlorinds yaranan fasilo vo ya Sigortacinin nazarstindon konar digor sabablorlo olagadar
Soxsi Kabineto vo/va ya Mobil tatbigetmaya ¢ixis1 miivoqqeti mohdudlagdira vo ya dayandira bilar.
Bu hallarda Soxsi Kabinetdon vo/vo ya Mobil totbigetmadon istifade zamani miiveqqati fasilaler,
yubanmalar, longimalor vo ya funksional mohdudiyyatlor yarana bilor.

SOHADOTNAMONIN TOSDIQLONMOSI VO OMOLIYYATLARIN APARILMASI
QAYDALARI

Sigorta sohadstnamosi vo onun olavolori (qogmalari) asagidak: iisullardan biri ilo tosdiq edildikdo
Toraflor {iclin macburi hesab olunur vo sohadstnamodo, miivafiq slavods (qosmada) onun qlivvoyo
minmasi liglin bagqa tarix miiayyon edilmadiyi halda, homin sonad tosdiq edildiyi tarixdon qiivvaya
minmis hesab olunur.

6.1.1. S18ortag1 torafindon:
- Ol imzas1 vo mohiir ilo;
- Ol imzas1 vo mohiiriin skan va ya digor vasita ils suratinin ¢ixarilmasi yolu ils;
- Elektron imza ila.

6.1.2.S1gortal1 torofindon:
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- Ol imzas1 vo mdhiir ilo (vo ya ol imzas1 vo mohiiriin skan vo ya digar vasits ilo suratinin
cixarilmasi yolu ilo)

- Elektron imza ilo;
- Soxsi Kabinet vo ya Mobil totbigetmo vasitosilo tosdiglomoklo;
- Sigorta miiqavilesi lizro nazords tutulmus sigorta haqqinin édonilmasi ila.

Sigortalinin Soxsi kabinet vo Mobil totbigetms vasitasilo yerino yetirdiyi biitiin omoliyyatlar goxson
onun torofindon hoyata kecirilmis hesab edilir. Sigortali tasdiq edir ki, Mobil totbigetmo vo Soxsi
Kabinetdo tosdiglodiyi biitlin sonadlorin/molumatlarin  hiiquqi etibarliligini taniyir. Sigortali
torafindon edilon biitiin tosdiglomalor soxsi imzanin analoqu kimi nozors alinir, onun raziligini ifads
edir vo Sigortali Soxsi Kabinet vo Mobil totbigetma vasitasilo hoyata kecirdiyi biitiin omaliyyatlara
gbro mosuliyyat dastyir.

I Sigortalr “Hoyatin Yasam Sigortasi {izro Umumi Sortlorin Qobuluna dair Boyanat™ (bundan sonra
— Boyanat) imzalamaq vo Sigortaciya toqdim etmoklo 6z raziligini bildirir ki, ona aid Sigortagida
olan, sigorta sirri hesab edilon molumatlar sigorta gohadotnamasi ilizro omoliyyatlarin hoyata
kecirilmosi moagsadilo digor soxslora Otiiriilo, homginin Soxsi Kabinetdo vo Mobil totbigetmodo
yerlogdirils bilar.

Sigorta miiqavilosi elektron sonad formasinda baglandigi halda sigorta haqqnin &donilmasi
Sigortalilarin miivafiq sigorta qaydalar1 vo sigorta miigaviloasinin sortlori ilo tanis olmasini, homin
qaydalar va sortlorlo raziligini, hamginin sigorta miiqavilasinin baglanmasi faktini tosdigloyir.

I Sigortalr ils II Sigortal1 / Sigorta olunan arasinda amok miinasibotlorine xitam verildiyi toqdirda, 1
Sigortalt dorhal Sigortagini yazili sokildo molumatlandirmalidir. ©gor I Sigortali omok
miinasibatlorino xitam verilocoyi barods ovvoldon xobordar olarsa, xobordar oldugu tarixdon
Sigortagini bu barado molumatlandirmalidir.

Sigorta miiqavilesi lizro faydalanan soxs II Sigortali / Sigorta olunan torsfinden toyin edilir. II
Sigortal1 / Sigorta olunan istonilon soxsi faydalanan soxs kimi toyin edo bilar.

Sigorta miiqavilosi lizro bag vermis sigorta hadisasi ilo slagodar sigorta 6daonisi, Sigortaciya hadisonin
aragdirilmasi {iclin lazim olan sonuncu sonadin daxil oldugu tarixdon 7 (yeddi) is gilinii orzindo,
faydalanan soxslorin ardicillig tizro birdafalik qaydada ddenilir.

Sigorta miiqavilesine onun qlivvade oldugu miiddstde qanunvericiliya vo Sigorta qaydalarinin
sortlorino uygun olavo vo doyisikliklor edilo bilor. Sigorta miiqavilosine alavo vo doyisikliklorin
edilmosi gaydasi sigorta miiqavilosi ilo miioyyon edilir. Belo olavo vo doyisikliklor sigorta
miiqavilesinin torkib hissosini togkil edir.

Sigorta qaydalarinin toloblaring riayst olunmasi vo hamin taloblors zidd olmamasi sortils, sigorta
miigavilesinds Sigorta qaydalarina vo qiivvads olan qanunvericiliyo zidd olmayan xiisusi sortlor
miiayyan oluna bilar.

Sigorta qaydalar1 vo miivafiq HYS sohadotnamasinin toloblori nazore alinmagqla, si§orta haqqinin
artirllmasi barodo miiraciot daxil oldugda vo homin miiraciotin Sigortaci torofindon tosdiglonmaosi
miimkiin olduqda, yaxud sigortalanmis risklords doyisikliklor bas verdikdo, Sigortagi Il Sigortalinin
/ S1gorta olunanin tibbi miiayinodon kegmosini, miivafiq sonadlori doldurmasini vo anderrayting
sartlorino omol etmasini tolob edo bilor.

Sigorta sohadotnamosi lizro Sigortali torafindon &denilon vosaitlor xarici valyutada gdstorildiyi

hallarda, 6donislor Sigortal1 torofindon 6donisin hoyata kegirildiyi giin iigiin qiivvodo olan Azorbaycan

Respublikasinin Morkozi Bankinin rosmi mozonnosi osasinda Azorbaycan manatt ilo yerino
7
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yetirilmoalidir. Bu 6donislor Sigortagi torafindon Azorbaycan manati ilo qobul olunur vo miivatiq HY'S
sohadatnamosinin miiddsalari nozars alinmagqla, Sigortag1 terafinden miivafiq xarici valyutada taninir.

Miivafiq Sigorta sohadotnamasi lizro Sigortagt torafindon hoyata kegirilon biitiin 6donislor (sigorta
O0donisi, gaytarilan mablog vo s.) 6donisin icra edildiyi giino olan Azorbaycan Respublikasinin
Morkozi Bankinin rosmi mozonnosi osasinda manat ekvivalentindo 6donilir. Sigorta miiddsti basa
catdigda sigorta 6donisi, habelo sigorta miigavilosino vaxtindan ovvel xitam verildiyi hallarda
gaytarilan mablog, tolob olunan biitlin sonadlor Sigortagiya toqdim edildiyi tarixdon etibaran 7 (yeddi)
1§ glinii orzinds ddonilir.

I Sigortali 6z omokdaslar1 barodo bu UST-nin 4.1.1-ci yarimbondindo qeyd edilon molumatlari
Boyanati imzaladigdan sonra 7 (yeddi) giin orzindo siyahi soklindo Sigortagiya togdim etmolidir.
Sigortagt bu UST iizra Torof oldugu miiddat orzinds I Sigortaliya siyahimin yenidon toqdim edilmasi
ilo bagli sorgu vers bilor.

Sigorta qaydalari, S13orta sohadotnamasi vo bu UST-nin sartlori arasinda ziddiyyat vo ya uygunsuzluq
yarandiqda, iistiin hiiquqi qiivve ardicillig1 miivafiq olaraq Sigorta qaydalari, Sigorta sohadstnamosi
vo bu UST olmaqgla miioyyon edilir. Toroflor bu UST-nin hor hans1 miiddeasini osas gotirmoklo
Sigorta qaydalarinin vo Sigorta sohadotnamasinin etibarsizligini va ya totbiq edilmomasini iddia edo
bilmoz.

Sigortalinin sigorta haqqinin geri qaytarilmasi, sigorta 6donisinin verilmasi, sigorta miigavilosino
xitam verilmosi ilo bagli miiraciatlori daxil olmagqla, lakin bunlarla mohdudlagmayaraq sigorta
miinasibatlorinin tonzimlonmasi ilo bagl Sigortagiya toqdim etdiyi orizo, moktub, bildiris vo digor
miiraciat sonadlorinin skan edilmis surstlori hiiquqi etibarli hesab edilir. Bu sonadlor Sigortalinin
miivafiqg HY'S sohadstnamosindo, Soxsi Kabinetdo vo/vo ya Mobil tatbigetmoads geyd etdiyi elektron
poct iinvani, mobil telefon ndmrasi, mobil rabito vo mesajlasma vasitalori (whatsapp, telegram vao s.),
habels Sigortaciya bildirdiyi digor rosmi olago vasitalori lizerindon toqdim edildikdo, ol imzas1 ilo
imzalanmis vo kagiz dasiyicida Sigortaciya toqdim edilmis fiziki niisxslore barabor tutulur, eyni
hiiquqi qiivvays malik olur vo eyni hiiquqi naticalor dogurur.

KURATOR

I Sigortali HYS {izro miinasibotlordo Sigortagi ilo kommunikasiyanin qurulmasi, molumat
miibadilesinin aparilmasi, miiracistlorin toqdim edilmosi, tosdiglorin verilmasi vo miivafiq
omoliyyatlarin hoyata kegirilmosi mogsodilo mosul soxs toyin edir. Homin soxs bu UST-nin
magsadlari ti¢iin “Kurator” adlandirilir. Kurator barado malumatlar I Sigortali torafinden Boyanatin
Cadval 1-da gostarilir vo Bayanatin imzalanmasi ilo hamin goxsin Kurator qisminds toyin edildiyi vo
miivafiq solahiyyotlora malik oldugu tosdiq edilir.

I Sigortali tosdiq edir ki, Kuratorun Soxsi Kabinet vo/va ya Mobil totbigetmas vasitasilo etdiyi biitiin
tasdiglor vo amaliyyatlar iizra solahiyyatlidir. I Sigortali Kurator torafinden tesdiq edilen istifadaci
razilagmasi, moxfilik siyasati daxil olmagqla, lakin bununla moahdudlasmayaraq biitiin senadlorin,
molumatlarin hiiquqi etibarliligini taniyir, bu tosdiqlor/omsliyyatlar I Sigortalinin irads ifadosini,
raziligini, eloco do sonadlorlo/moalumatlarla tanig olmasini bildirir. Kurator torofindon edilon biitiin
tasdiglomalar I Sigortalinin soxsi imzasinin analoqu kimi nozars alinir, onun raziligini ifads edir vo I
Sigortalt bu amoliyyatlara gore mosuliyyat dasiyir.

Kurator Soxsi Kabinet vo Mobil totbigetmoys daxil olmaq iigiin istifado etdiyi giris molumatlarini,
sifrolori, identifikasiya vo autentifikasiya vasitolorini moxfi saxlamali, miihafizo etmoli vo onlarin
liclincii soxslora agiqlanmasina va ya istifadesino yol vermomolidir.

8



X

7.4.

8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

9.2.

9.3.

Nba PASA
y Hayat

Kurator doyisdirildikds, Kuratorun solahiyyatlorine vo ya amok (vo ya miilki-hiiquqi) miigaviloesine
xitam verildikds I Sigortali yeni Kurator barodo molumatlar1 Sigortagiya yazili qaydada toqdim
etmolidir. Yeni Kurator barado molumatlar toqdim edildikdon sonra Sigortagi torofindon 6z daxili
sistemindo miivafiq diizolislor aparilir. Toroflor razilasirlar ki, bu ciir molumatlandirma bu UST-do
nozordo tutulmus qaydada hoyata kecirilmosindon sonra Kurator doyisikliyi ilo bagli Boyanatin
doyisdirilmasing va ya hor hansi olavo sonadin tortib edilmasine zorurat yoxdur.

SIGORTA HAQLARI UZRD ACIQLAMA

I Sigortali torofindon iimumi sigorta haglar1 6donildikdo, homin vosaitlorin miivafiq sigorta
miiqavilalori lizro diizglin taninmasini tomin etmak moqsadilas, I Sigortali 6donisin aid oldugu hor bir
sigortaolunanin moalumatini vo uygun sigorta haqqir moblogini (manat vo/vo ya xarici valyuta
ifadosindo) oks etdiron tofsilatli agiglamani (bundan sonra - Agiglama) 6donisin hoyata kegirildiyi
tarixde Si8ortagiya toqdim etmolidir.

Texniki vo ya digor asaslandirilmig sobablordon Aciglamani I Sigortali 6donis aninda togdim edo
bilmadikdo, an geci 3 (li¢) is giinii arzindos Sigortagiya togdim olunmasini tomin etmolidir.

I Sigortali torofinden onun toraf kimi ¢ixi1s etdiyi biitiin sigorta miiqavilalori izro 6denilmasi nozards
tutulan moblog tam sokildo Odonilmadikds vo/vo ya miivafiq Aciglama tam sokildo toqdim
edilmadikds, Sigortagi yalniz Agiglamasi togdim olunmus sigorta miiqavilolori iizro daxil olmus
vasaiti gobul etmok vo tanimaq hiiququna malikdir. A¢iglama toqdim edilmadiyi hallarda, Sigortag1
daxil olmus vasaiti emal etmomok vo ya 6z miilahizosine asason, yalniz valyuta risklorinin azaldilmasi
magsadile zaruri hesab etdiyi qaydada, xarici valyutada baglanmis sigorta miiqavilolorine {istiinliik
vermoklo, homin vasaiti miivoqgoti olaraq tanimaq hiiququnu 6ziinds saxlayir.

Ac¢iglamanin toqdim olunmamasi naticosindo Sigortagi torofindon 6donilmis vasaitlorin aid oldugu
sigorta miiqavilalorinin vaxtinda vo diizglin miioyyonlosdirilmosi miimkiin olmadiqda, bu miiddot
orzinda bas vera bilocok moazonno doyisikliklori (o climlodon devalvasiya vo digor valyuta risklori)
noticasinds yaranan har hansi forglors vo ya manfi maliyya naticolorine goro moasuliyyeot tam sokildo
I Sigortalinin tizarins distir.

SIGORTA MUQAVILOSINO (SOHADOTNAMOSINOG) VAXTINDAN OVVOL XIiTAM
VERILMOSI

Sigorta gaydalarina, Sigorta sohadotnamasino vo ganunvericiliyin toloblorine uygun olaraq sigorta
miigavilosing vaxtindan ovval xitam verils bilor.

Sigorta miiqavilesine vaxtindan ovval xitam verildikdo, I Sigortali 15 (on bes) is gilinli orzindo
Sigortagiya si§orta miigavilosinin qlivvado oldugu hoar bir ay iizra I Sigortal1 vo I Sigortalinin 6dadiyi
sigorta haqqi vo homin sigorta haglarina miinasibotdo vergi vo sosial sigorta ganunvericiliyino uygun
olaraq giizostlor totbiq edildiyi toqdirde, homin giizostlordon istifado hocmini 6ziinde oks etdiron
aray1s (bundan sonra - Isogétiiron arayist) toqdim etmolidir. I Sigortali bu molumatlarim diizgiinliiyiino
goro moasuliyyot dasiyir.

Miivafiq qanunvericilik aktlarinin toloblori nozors alinmagqla, Sigortagi torofindon Isogdtiiron
arayisinda togdim edilmis molumatlara osason, miivafiq HYS sohadstnamosinds tosbit edilmis
qaydada xitam prosesi hayata kegirilir.
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YEKUN MUDDOALAR

MOLUMAT VO SONOD MUBADILOSI QAYDASI

Bu UST iizra sonadlorin, bildirislorin, miiraciotlorin vo digor molumatlarm &tiiriilmasi, verilmosi,
gondorilmasi vo ya toqdim edilmosi Soxsi Kabinet, Mobil totbigetmo va/vo ya Toroflor torofindon
rosmi alaqo vasitosi kimi bildirilmis elektron pogt invanlari vasitasilo hoyata kegirilo bilor. Molumatin
xarakteri, mahiyyoti vo konfidensialliq soviyyosindon asili olarag, molumat miibadilosi yazili
formada, sifarisli moktubla vo ya Toroflor arasinda razilasdirilmig digor tisulla da hoyata kegirilo bilor.

Kuratorun elektron pog¢t i{invanindan, I Sigortalinin rosmi korporativ domenli elektron pogt
tinvanindan vo/ve ya I Sigortali torofindon SiZortagiya rosmi olaqe vasitasi kimi bildirilmis elektron
poct linvanindan Sigortagiya daxil olan molumatlar I Sigortali torofindon toqdim edilmis rosmi
molumat hesab olunur.

I Sigortalinin foaliyyaet istiqamati, sektor aidiyyati, rezidentlik statusu, iqtisadi foaliyyat novii, Kurator
barado molumatlar, bank rekvizitlori, slago molumatlart vo HYS mohsulunun tatbiqine tosir edo
bilocok digor hallar barodo bu maddods nazordo tutulmus kommunikasiya kanallar1 iizorindon
Sigortaciya toqdim edilon moalumat vo sonadlor I Sigortalinin rosmi moalumati/bayan1 kimi gobul
edilir. I Sigortali qobul edir ki, homin molumat vo sonadlor asasinda Sigortagi torofindon miivafiq
dayisikliklorin vo omaliyyatlarin hoyata kegirilmasi I Sigortalinin miiracioti asasinda icra edilmis
hesab olunur.

Sigortaci togdim edilmis malumat vo sonadlorin mozmunu, diizgiinliiyli, tamlig1 vo ya aktualligi,
habelo homin malumat vo sonadlori tagdim edon soxsin buna salahiyyatli olub-olmamas: ilo bagh
osasli slibho yarandiqda slava tosdigedici sanad vo/va ya molumat talab edo bilar.

I Sigortali Sigortagi torofindon ona toqdim edilmis malumatlarin II Sigortaliya catdirilacagina tominat
Verir.

I Sigortalr Sigortagi ilo hoyatin yasam sigortasi izro omokdasliq edorak sigorta miigavilosi bagladigi
vo homin miiqavilenin qiivvads oldugu dévrde Sigortagini sigorta miiqavilasinin sortloring tosir edo
bilocok biitiin hallar barado xabardar etmolidir.

I Sigortal torofindon toqdim edilon, ona moxsus olan vo ya istifadosindo olan elektron pogt {invant,
mobil ndmra, iinvan, habelo Sigortaci torofindon onun istifadosino verilon Soxsi Kabinet, Mobil
tatbigetma vo diger kommunikasiya kanallar1 vasitasilo I Sigortaliya sigorta miiqavilslori barade
molumatlarlar, habelo sigorta mohsullari, xiisusi tokliflor, reklam, sigorta miinasibatlorinin
tokmillosdirilmasi ilo slagadar doyisikliklor, yeniliklor barado vo malumat xarakterli digor bildirislor
gondorila bilor.

TOROFLORIN MOSULIYYOTi

. Toroflor bu UST-don irali golon &hdaliklorin yerino yetirilmomosi vo ya lazimi qaydada yerino

yetirilmomosino goro Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyino uy8un olaraq mosuliyyat
dastyirlar.

I S1gortali Sigortagiya toqdim etdiyi molumatlarin/senadlorin dogruluguna, tamligina va aktualligina
goro mosuliyyot dastyir vo homin molumatlarda/sonadlordo doyisiklik bas verdikdo bu barado
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Sigortacini dorhal molumatlandirmalidir. Homin malumatlarin/sonadlorin I Sigortali torafindon bu
UST-do, miivafiq HYS sohadotnamosinda va/ve ya Sigortacinin miiraciotinde miioyyan edilmis
miiddatlordo vo qaydada togdim edilmomaosi, habelo sohv, natamam vo ya aktual olmayan sokildo
togdim edilmasi naticasinds yaranan hallara gora Sigortagt mosuliyyot dagimar.

KONFIDENSIALLIQ

Taroflor bu UST-yo osason &z iizarlorino diison 6hdoliklorini yering yetira bilmoalori {i¢iin miivafiq
vaxt g¢orgivosindo tolob olunan biitlin zoruri molumatlar1 bir-birlorine toqdim edirlor. Toroflor
molumatlarin  toqdim edilmasi, oldo edilmosi, saxlanilmasi, istifadosi vo Otliriilmosi zamani
“Kommersiya sirri haqqinda”, “Fordi molumatlar haqqinda”, “Sigorta foaliyysti haqqinda”
Azarbaycan Respublikasinin ganunlarinin vo digor totbiq olunan normativ hiiquqi aktlarin toloblorine
riayat etmolidirlor.

Toaraflor ganunvericiliklo nozords tutulmus hallar istisna olmaqla, bir-birlorindon olds etdiklori moxfi
molumatin moxfiliyini qorumali, heg bir tiglincii torofa vermomali vo ya agiqlamamalidir.

Taroflorin moxfi malumatlarin qorunmasi iizrs 6hdsliklori HY'S iizro omokdasliga xitam verildikdon
sonra miiddotsiz olaraq qiivvodo qalir.

Qanunvericilikla miioyyan olunan hallara slava olaraq, bu UST ¢argivasinda Toraflorin bir-biri ilo hor
hans1 formada bollisdiiyii, habelo Toraflordon birino moalum olan maliyys codvallori, hesabatlar,
maliyyas vo hiiquqi xarakterli molumatlar, HY'S mohsulunun totbiqi, is modeli, omokdasliq mexanizmi
vo torofdas layiholor barodo molumatlar, mohsul vo xidmatlorlo bagli ictimaiyyato va ya iiglincii
soxslors agiglanmamis malumatlar, kommersiya sirri toskil edon molumatlar, marka, mohsul, tarif, is
modeli vo “know-how” ilo bagli molumatlar, Soxsi Kabinet, Mobil totbigetmo, informasiya
sistemloring giris molumatlari, istifadoci molumatlari, habels agiqlanmasi Tarafin ganuni maraqlarina
xalal gatira bilocok digor molumatlar moxfi molumat hesab edilir.

Bu UST-nin 12.4-cii bondindo gostorilmis ohdoliklor artiq ictimaiyyoto molum olan vo/ve ya
molumati alan soxsin konfidensialliq 6hdsliyi olmadan artiq xobardar oldugu; vo ya miistoqil sokildo
hazirladigi; vo ya konfidensialliq 6hdaliyi olmadan har hansi bir ii¢lincii soxsdon hiiquqi asaslarla oldo
etdiyi molumata totbiq edilmir.

Toroflorin hoyatin yasam sigortast izro mosul toyin edilmis omokdaslar1 (kurator) sigortalanmig
soxslorin fordi vo sigorta molumatlarini yalniz sigorta omoliyyatlarinin hoyata kegirilmasi moagsadilo
istifads etmalidir.

I Sigortali Kuratorun amok vo ya miilki-hiiquqi miiqavilesine xitam verilorss, hamin amokdasdan
sigorta sirri togkil edon biitlin yazili va ya elektron sonadlari, hamginin Soxsi kabinetdon vo Mobil
totbigetmodan istifado tigiin verilmis istifado¢i kodu va sifroni tohvil almali vo bundan omin olmalidir.

Toroflor bu UST-nin icras1 ilo slaqodar solahiyyatlondirdiyi mosul soxsloro bu maddode nozordo
tutulan konfidensialliq (moxfilik) 6hdoliklorini qabul etdirmolidirlor. Toraflor konfidensial molumati
otlirdiiyli belo soxslorin bu 6hdsliyi pozmasina sobab olan horokotlori vo ya harokatsizliyina,
konfidensial molumatlarin, bank va ya sigorta sirrinin yayilmasina géro mosuliyyot dasiyir.

Bu UST-yo vaxtindan ovval xitam verilmasi Toroflori bu UST-nin 12-ci maddasinin tolabloring riayat
edilmomaosino géro masuliyyotdon vo miivafiq olaraq doymis zorarin ovozinin ddonilmasindon azad
etmir.

Hor bir Torof digor Torafa toqdim etdiyi molumat vo sonadlorin togdim edildiyi tarixo aktual, tam vo
diizgiin oldugunu tosdiq edir vo homin molumat vo sonodlorin aktualliginin, tamliginin vo
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diizglinlilylinlin tomin edilmasine gérs masuliyyst dasidigini gqobul edir. Togdim edilmis molumat vo
sonadlorde hor hansi doyisiklik bas verdikde, miivafiq Terof bu barado digor Torofi dorhal
molumatlandirmali va yenilonmis molumat vo sonadlari toqdim etmolidir.

Toroflor arasinda moxfilik 6hdoliklorinin tonzimlonmasino dair ayrica miiqavilo imzalandig1 halda,
homin miiqavilo bu UST ilo birlikde totbiq edilir. Homin miigavilonin miiddealar1 ilo bu UST-da
miioyyan edilmis moxfilik 6hdoliklori arasinda ziddiyyat va ya uygunsuzluq yarandigda, bu UST-nin
miivafiq miiddoalar tistiin hiiquqi qlivvoys malikdir.

UST-NIiN QUVVOYO MINMOSIi, QOBUL EDILMOSi, MUDDOTI VO I SIGORTALIYA
MUNASIBOTDO TOTBIQININ DAYANDIRILMASI

Bu UST miivafiq versiya iizro S13ortag1 tarafindan tasdiq edildiyi tarixdon qiivvoyas minir vo Sigortaci
torofindon logv edilonadok va ya yeni versiya ilo avaz edilonadok geyri-miioyyon miiddsts qiivvade
qalir.

UST-ni qobul etmok istayon soxs bu UST-da nozards tutulmus sortlorls tanis oldugunu vo onlar1 gobul
etdiyini tosdiq etmok maqgsadilo Boyanati imzalayir. Homginin, I Sigortali Boyanati imzalamagla
Sigorta qaydalar ilo tanis oldugunu tosdiq edir.

Boyanat I Sigortali terofindon kagiz dasiyicida vo ya elektron sonad formatinda imzalandigi
(tosdiglondiyi) tarixdon qiivvoyos minir vo miiddatsiz olaraq qlivvadadir.

Imzalanmis Boyanatin Sigortactya toqdim edilmosi I Sigortali torofindon bu UST-nin tam va qeyd-
sartsiz gobul edilmasi (aksepti) hesab edilir. Homin tarixden etibaron UST I Sigortaliya miinasibatda
totbiq edilir vo I Sigortali iigiin UST-don irali golon hiiquq vo dhdalikler yaranir.

UST-nin Sigortalrya miinasibotdo tatbiqi homin Sigortali ilo UST ¢orcivasindo baglanmis sonuncu
qiivvads olan HY'S gohadotnamasi {izro sigorta tominatinin miiddsti basa ¢atanadok davam edir.

UST-YO OLAVO VO DOYISIKLIKLOR EDILMOSI

Bu UST Sigortaci torafindon tosdiq edilon vo HYS mohsulu iizro miinasibatlors standart qaydada
totbiq edilon sortlori miioyyon edir. UST-nin miiddoalar1 I Sigortali torofindon fordi qaydada
doyisdirilo bilmaz.

UST-yo olava vo doyisikliklor Sigortac1 torafindon yeni versiyanin tosdiq edilmasi yolu ilo hoyata
keciro bilor. Yeni versiya Sigortaginin rosmi internet sohifosindo, Soxsi Kabinetdo vo Mobil
totbigetmodo yerlosdirilir.

UST-nin yeni versiyast barado I Sigortalilar bu UST-do nozerds tutulmus kommunikasiya kanallari
vasitasilo molumatlandirilir vo hamin yeni versiya qiivvoys mindiyi tarixden etibaron onlara da samil
edilir.

TOTBIQ EDILON HUQUQ VO MUBAHISOLORIN HOLLI
Bu UST Azaorbaycan Respublikasmin ganunlari ilo sorh edilir vo tonzimlonir.

Bu UST-don irali golon vo ya onunla olagodar yaranan biitiin miibahisalor danisiglar yolu ilo hall
edilmolidir. Toroflordon har hansi birinin miivafiq bildirisinin digor Torofo daxil oldugu tarixdon 30
(otuz) toqvim gilinli orzinds danigiglar yolu ilo miibahisalorin halli miimkiin olmadiqda, Toraflor
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Azarbaycan Respublikasi ganunvericiliyindo nozards tutulmus miibahisolorin mohkomayaqoador halli
yollarindan istifads edo biler.

UST-nin 15.2-ci bandindo gdstarilon vasitolorlo miibahisolorin holli miimkiin olmadiqda, yaranmus
miibahisaloro Azarbaycan Respublikasinin aidiyyoti mohkomolorindo baxilacaqdir.

FORS-MAJOR HALLAR

Toroflor 6z Ohdoliklorini tam vo ya qismon icra etmodiklorino goro mosuliyyotdon o vaxt azad
olunurlar ki, bu icra etmomo Toraflorin iradssindon asili olmayan, avvoalcodon gora bilmadiklori vo
tosirine mane ola bilmadiklori, bu UST va ya s1gorta miiqavilosinin baglanmasindan sonra yaranmis
qarsisialinmaz — fors major hallarin tasirindon omals golmis olsun. Bu ciir hallara dasqin, zslzalo,
yangin, partlayis vo digor tobii folakot vo fovgolads hallar; elan edilmis vo ya edilmomis vaba,
epidemiya, pandemiya; elan edilmis vo ya edilmomis miiharibs vo horbi omoliyyatlar, votondas
garsidurmasi, matom, igtisas vo lisyanlar, terror aktlari; hor hansi silahli hiicum, telekommunikasiya
vo informasiya sistemlorinin uzunmiiddstli siradan ¢ixmasi, lokaut, tatil, boykot vo basqa bu kimi
hallar; Toraflorin miinasibatlorini bilavasito doyisdiron qanunvericilikda doyisikliklor, solahiyyatli
organlarin bu UST-nin vo sigorta miigavilosinin icrasmin miimkiinsiizliiyiine sobob olan harokatlori
vo ya gobul etdiklori aktlari; habelo burada qeyd edilmayon, lakin Teroflorin iradesindon konar olan
v 0z 6hdaliklorini icra etmasino mane olan digar qarsisialinmaz hallar aiddir.

Bu UST-nin 16.1-ci bandindo gdsterilon sobablorden bu UST-nin vo ya sigorta miiqavilesinin icrasi
miimkiin olmadiqda, 6hdsliklorin icrasi qarsisialinmaz qiivvenin davam etdiyi miiddets uzadilir.

Fors-major hallarin bas verdiyi zaman, 6hdaliyi yerino yetira bilmayon torof 5 (bes) is giinii orzindo
yazili sokildo digor torofi bu barodo molumatlandirmali, bas vermis fors-major halin 6hdsliklorini
yerind yetira bilmomasino neco tosir etdiyini asaslandirmali vo bu hali miivafiq sonadlorlo tosdiq
etmolidir. Bag vermis hal 6hdsliyin tam olaraq yerino yetirilmomasine sobab deyildirss, toroflor bu
UST va ya s1orta miigavilosi iizro dhdoliklorini hoyata kegirmalidir.

Toroflorin maddi vaziyyatinin va iqtisadi gostaricilorinin pislogsmasi fors-major hallara aid edilo
bilmaz.

Torofi xobardar etmoms digor Torafi golocokds 16.1-ci bandds gostorilon hor hansi bir hala istinad
etmok hiiququndan mohrum edir.

YEKUN MUDDOALAR

Umumi s1orta haqqr I Sigortali torofindon bank vasitasilo Sigortaginin Boyanatda gdstorilon bank
hesabina 6danilir.

Bu UST-nin hor hansi miiddoasinin etibarsizligi, digor miiddoalarin vo biitdvliikdo UST-nin
etibarsizligina gotirib ¢ixarmur. Har hanst miiddeanin v ya biitdvliikdo UST-nin etibarsizligi yalmz
mohkamanin qanuni qiivvoye minmis garari ilo miimkiindiir.

Hazirkt UST-do “yazili” dedikdo, miivafiq senadin onun mozmununu doyisilmoz formada maddi
dastyicida oks etdirmoyo imkan veron elektron vo ya digor texniki vasitolorin komoyi ilo tortib
edilmosi va/va ya toqdim edilmasi do nozaords tutulur vo bu halda yazili formaya riayst edilmis hesab
edilir.

Toroflor zomanat verirlor ki, onlar hor hansi korrupsiya omallorinin v har hansi digar geyri-qanuni
masalalorin halli tiglin miivafiq 6donislorin vo ya digor giizost vo imtiyazlarin tam qadagan edilmosi
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va qanuniliyin, soffafligin vo somaorsliliyin tomin edilmasi magsadilo Azorbaycan Respublikasinin
miivafiq ganunvericiliyino vo habelo gobul edilmis beynolxalq etik standartlara riayot etmali,
risvotxorluq vo korrupsiyaya garst tam “doziilmozlik™ prinsipini rohbar tutmalidirlar. Eyni zamanda,
Toraflor boyan edirlor ki, onlar isgiizar foaliyyatlo mosgul olduglar biitiin 61kolords rogaboat haqqinda
miivafiq qanunlara riayat edocoklor. Homginin, Toroflor 6z gilindolik foaliyyatlorinds riisvotxorluq vo
korrupsiyaya garst miibarizs ilo bagli ganunvericiliys uygun olaraq islonib hazirlanmis biitlin daxili
siyasot vo prosedurlara riayat etmayi 6z 6hdslorine gotiirtirlor.

Boyanatda gostorilon Sigortaginin rekvizitlori hesab olunan molumatlarda doyisiklik oldugu toqdirdo,
Sigortag1 bu barodo Boyanata olavo vo doyisiklik etmoadon I Sigortalin1 5 (bes) is giinii orzindo
xabordar edir vo Toraflor homin doyisikliklorin qlivveds olmasin1 xobardar edilms tarixindon osas
goturur.

Sigortagt Siortaliya daha genis istiqgamotdo xidmaet gdstormok ticlin Sigortali barade melumatlari ona
he¢ bir zoror vurmamagq, habelo yayilmamas: iiglin mosuliyyst dasimaqgla miixtslif informasiya
ehtiyatlarindan oldos edo, habelo Sigortalinin malumatlarini (sigorta sirri togkil edon molumatlari daxil
olmaqla) 6z is¢iloring, niimayandaloring, ona hiiquqi va digor xidmat gostoran digor soxslors, 6ziino
aidiyyati olan soxslors, sigorta foaliyyotini hoyata kecirorkon ondan tolob edon dovlot orqanlarina,
maliyyo bazarlarina nazaroti hoyata keciron orqanlara, 6lkadaxili vo ya transsorhod qaydada otiiro,
Soxsi Kabinets vo ya Mobil totbigetmoyo yerlosdirs bilor.

Bu UST-nin har hans1 miiddoasi ilo gqanunvericilik arasinda ziddiyyet yarandiqgda homin miiddoa
qiivvadon diismiis hesab edilir vo UST iizro horokatlor qanunvericiliya uygun olaraq icra edilir.

Toroflor bu UST {izro omokdasliq hoyata kegirarkon bir-birino qars1 vicdanli olmali, bir-birilorinin
monafeyina xolal gatira bilocok harakatlora yol vermamali, hiiququn “bona fides” prinsipine, miilki
ganunvericiliyinin imumi prinsiplarine riayat etmalidirlor.

Bu UST-do natural adodlorlo ndmrolonmis, galin qara sriftlo alt1 xotlonmis sokilde verilon sdzlor
yalniz UST-nin miivafiq hissolorinin adim bildirir, rahatliq mogsadilo olave edilmisdir, UST-nin hor
hans1 miiddeasinin sorh edilmasi iigiin istifads edilo bilmaz.

17.10. Bu UST-nin natural adodlorlo némralonmis bdlmolori “madds”, homin maddslorin altbdlmalori

“bond”, hamin bandlorin altbdlmelori “yarimbond”, homin yarimbondlorin altbdlmaleri iso “abzas”
adlandirilir.

17.11. Sigortalinin qarsilasdigi ¢otinliklor vo suallarla olagodar miiracistlorinin Azorbaycan Respublikasi

Morkozi Banki torofindon operativ aragdirilmasi {i¢iin asagida gostorilon slago nomralori vasitasi ilo
olagoe saxlanila bilar: ©laqgo tel: (+99412) 4935058, qaynar xatt: (+99412) 966.
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